
当院への電話についてのお知らせ 

 
 

現在、当院へのお問い合わせやご相談の電話の中には、 

「番号非通知での迷惑な電話」がかかってくることが多く、対応に

苦慮しているところです。 

このため、平成２８年４月６日より、ＮＴＴの「ナンバーリクエ

スト」を導入することにいたしましたので、ご理解いただきますよ

うお願いいたします。 

 

【ナンバーリクエストについて】 

 電話番号を「通知しない」でかけてきた方に、 

「おそれいりますが、電話番号の前に「１８６」をつけて 

ダイヤルするなど、あなたの電話番号を通知して、おかけ直し 

ください。」という音声メッセージで応答します。 
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